
Lokale positionering

Nh1816 Inspiratiesessie



AFBEELDING INVOEGEN/OPMAKEN
1 Klik op het pictogram om een nieuwe 

afbeelding in te voegen (zie onderstaand 
voorbeeld).

2 Selecteer de gewenste afbeelding
en klik op ‘Invoegen’.

Invoegen

3 Ga naar de tab ‘Start’ en klik op ‘Opnieuw 
instellen’. Alle elementen van de huidige dia 
worden gepositioneerd zoals gedefinieerd.

4 Om de afbeelding te schalen of bij te snijden, 
ga naar de tab ‘Hulpmiddelen voor 
afbeeldingen - Opmaak’ en klik op de knop 
‘Bijsnijden’. Schaal met de punten de 
afbeelding en met de hoeken het 
afbeeldingskader.

Bijsnijden

Indeling

Opniew instellen

Naam van document

2

Doel van 

deze dag



Wat is positionering?

Vraagstukken van deze dag 

Wie zijn jouw influencers?

Waarom is positionering relevant? 

Waar zit de kracht van lokaal advies? 

Hoe blijf je onderscheidend?

Hoe kan jouw positionering helpen?
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Positionering

Jouw identiteit 

waarden, overtuigingen en unieke kwaliteiten

Van buiten naar binnen

Hoe wil je dat klanten over jouw kantoor denken? 

Waar sta je om bekend?

Betrouwbaar, dichtbij, betrokken, deskundig.

Wat betekent 

positionering? 
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Positionering

Herkenbaarheid en vertrouwen.

Duidelijk waarom klanten voor jou kiezen

Gericht communiceren 

Je weet wie je doelgroep is en wat hen raakt.

Eenvoudiger consistent

wat je zegt en doet, klanten leren je kennen. 

Waarom is het 

relevant?



AFBEELDING INVOEGEN/OPMAKEN
1 Klik op het pictogram om een nieuwe 

afbeelding in te voegen (zie onderstaand 
voorbeeld).

2 Selecteer de gewenste afbeelding
en klik op ‘Invoegen’.

Invoegen

3 Ga naar de tab ‘Start’ en klik op ‘Opnieuw 
instellen’. Alle elementen van de huidige dia 
worden gepositioneerd zoals gedefinieerd.

4 Om de afbeelding te schalen of bij te snijden, 
ga naar de tab ‘Hulpmiddelen voor 
afbeeldingen - Opmaak’ en klik op de knop 
‘Bijsnijden’. Schaal met de punten de 
afbeelding en met de hoeken het 
afbeeldingskader.

Bijsnijden

Indeling

Opniew instellen

Direct hulp 

bij schade

Persoonlijk 

contact

Hoge 

klanttevredenheid

Kent de lokale 

markt
Persoonlijk 

advies

Lokaal 

betrokken

Hoog en actueel 

kennisniveau

Eigen merk

Snel en 

Slagvaardig

Positionering van lokaal advies!
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Positionering samen 
met Nh1816

Laat zien wie je bent 

• als lokaal kantoor: 

• een betrokken, betrouwbare partner in de regio.

• Vertel verhalen, en gebruik content als middel

Maak identiteit tastbaar

• Gebruik tastbare coöperatieve activiteiten

• Vertel via Zest Magazine je eigen verhaal

Positionering is chemie!

• Het is niet alleen marketing, het is verhalen delen, verbinding maken 

en zichtbaar zijn met wat je écht doet.
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Wat doet 
positionering voor je? 

De kracht van 

een sterke positionering 

in het bouwen van vertrouwen 

en creëren van merkvoorkeur.
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Talitha Muusse



Gen Z & 
Marketing





Het kan
misgaan 



En goed gaan 









Nieuwe uitgangspunten 
• Internetcultuur van jongeren is leidend
(esthetiek, normen, humor, taal en referenties die ontstaan in de online 
gemeenschap van jongeren wereldwijd)
• Peer to peer en user-generated
Generatiegenoten beïnvloeden primair elkaar en hun belevingen van de 
wereld, inclusief jouw product/dienst, zijn motor achter marketing. Klanten 
zijn ook co-producenten op marketing gebied.
• Social media first, aangevuld met offline acties
• Beeld/video first 
• Kleurrijk, positief, humor, ironisch, niet te serieus 
• Kwetsbaar, rauw, emotioneel, persoonlijke verhalen, idealistisch 



Casus: Douwe Egberts

















Casus: Upfront 
➢ Het doet ertoe
➢ Veel vrijheid, veel verantwoordelijkheid  





Vervolg programma



Break-outs

1. 
Klant in 
beeld

2.

Content & 
storytelling 

3.
Verbinden

Welke verhalen kan jij vertellen

in lijn met jouw diensten en producten?

Wie is je ideale klant?

Sluit deze aan op de werkelijkheid?
Hoe maak je verbinding met je klant 

en hen met jouw boodschap?



Schema per groep

Groep 1

Sessie 1: 

Jouw klant in beeld

11:05 uur

Groep 2 Groep 3

Sessie 2: 

Content en Storytelling

11:40 uur

Sessie 3: 

Verbinden

12:15 uur

Sessie 1: 

Jouw klant in beeld

11:05 uur

Sessie 2: 

Content en Storytelling

11:40 uur

Sessie 3: 

Verbinden

12:15 uur

Sessie 1: 

Jouw klant in beeld

11:05 uur

Sessie 2: 

Content en Storytelling

11:40 uur

Sessie 3: 

Verbinden

12:15 uur

Zaal

Sessie 1

Zaal: Roots 1

Sessie 2
Zaal: Roots 2

Sessie 3
Zaal: Timber



Lokale positionering

Nh1816 Inspiratiesessie



Samenvatting en terugkoppeling

1. 
Klant in 
beeld

2.

Content & 
storytelling 

3.
Verbinden

Welke verhalen kan jij vertellen

in lijn met jouw diensten en producten?

Wie is je ideale klant?

Sluit deze aan op de werkelijkheid?
Hoe maak je verbinding met je klant 

en hen met jouw boodschap?



Bedankt voor je aandacht.

Zijn er nog vragen?
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